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Bakgrund och syfte

Att veta vad vara besdkare tycker om Karlskrona ar helt avgérande for att kunna fortsatta
utveckla var kommuns utbud och vardskap. Vem ar de, var kommer de ifran, hur har de
hittat hit, dvernattar de har, vad tycker de ar bra/mindre bra med Karlskrona?

Detta ar fragor vi har dnskat svar pa.

Vi har valt att férsoka minimera svar fran Karlskronabor, da fokus ligger pa vara besodkare.

Visit Karlskrona har darfér sedan dver tio ar tillbaka samlat in gastundersékningar, genom
att stalla 14 fragor till vara gaster.

551 enkatsvar samlades in under sommaren 2024 och resultatet presenteras pa de
kommande sidorna.
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Metodik for sammanstalining

| rutor finner ni svarsfrekvensen for respektive fraga.
| de Sppna svaren kan den sammanlagda summan av staplarna dverstiga antal svarande.
Detta beror da pa att varje svarande kan ha gett tva eller fler asikter i samma svar.

T ex fragan: ”"Vad tycker du ar bast med Karlskrona?”
Svar: "Shoppingen, restauranger och skargarden”.
Har bestar svaret alltsa av flera olika asikter och darfor fordelades de in i tre olika

kategorier — "Affarerna och shopping”, "Restaurangerna och maten” och "Skargarden”.
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[ Svarsfrekvens:

415/ 551 SJ Vad fick dig att vélja Karlskrona som resmal?
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Genom vilka kanaler har du fatt kannedom om Karlskrona?

Svarsfrekvens: Egen bil
468 / 551 st
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T Vad tycker du &r bast med Karlskrona?

100 150 200 250
199

Skargarden

Fin, mysig, vacker stad
Natur & miljo
Arkitekturen/byggnaderna
Marinmuseum

Historia & Kultur
Stéllplatser

Stadens lage
Stadsmarinan
Atmosfaren, lugnet
Vadret

Maten

Manniskor, vanligheten
Aktiviteter

Cykelvanligt
Sevardigheter

Glassen
Varldsarvet
: Affarer & shopplr_]g -
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The best thing about Karlskrona is....

“The whole city and its marine history, the Marinemuseum and Stumholmen, the islands and the archipelago!”
" Water everywhere, kindness of people and no high buildings.”

" Valdigt vacker och tillganglig stad, bra med information, trevliga restauranger och tillgangligt for bil och cykel.”
"Fin ren stad. Véldig_t‘trevligt bemdtande av alla stadsbor som vi traffat. Jattefint o frascht hotell Scandic.
Trevlig miljo och mycket vatten. AN |

" Tourist guide is very good!”

" Parking is easy and cheap, not a lot of
traffic.”

"Tourist center” & "Sixten at Tourist center.”



Svarsfrekvens:
346 / 551 st

Ingenting, allt ar bral

Mer information, och pa fler sprak
. 'u_sils— och gasthamnsrelaterat
~ Parkering 6verlag
S Nattiv
1. Restaurang
Klka‘ktivtrafiken
Bat- och skér@dstraﬁk

et inte / Har inte varit har tilkéckligt langer
Cykelrelaterat
Fler toaletter
Elladdningsplatser
Hallbarhetsfragor
Vadret

Fler papperskorgar, stadning
Stortorget

Affarer

Aktiviteter

Museum & Kultur
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Om du Overnattar du i Karlskrona under din vistelse - hur bor du da?
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Hur manga natter bor du i Karlskrona under

denna vistelse?
0 20 40 60 80 100 120 140 160

Tva natter 146

Tre natter

Fyra-sex natter
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Vet du om att Orlogsstaden Karlskrona ar
upptaget pa UNESCQO:s lista dver varldsarv?

Svarsfrekvens: Ja, jag visste det sedan tidigare. W Ja, jag fick reda pa det nér jag kom hit.
248/551st | mNgj, det visste jag inte.
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Ké&nner du till ARK56 och att Karlskrona skérgard ar ett
biosfaromrade utsett av Unesco?
{ Svarsfremns:] W Ja, jag visste det sedan tidigare.

== ® Ja, jag fick reda pa det nar jag kom hit.
® Nej, det visste jag inte.
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Statistik och uppfdljning




Pa foljande sidor hittar ni dvrig statistik, som vi har samlat in fran var egna
verksamhet samt fran andra besdksnaringsaktorer.

Nar vi gor statistikuppféljning vill vi sjalvklart se om vi gor saker béttre fran
ar till ar.

Ett satt att mata detta ar siffror (besdk/omsattning) — ett annat ar
kundnojdhet.

Sedan vill vi garna jamféra med tidigare ar och gérna bryta ned pa period,
sa vi battre kan analysera resultatet.
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Hotell - gastnatter
Juni 2024: 21 398 (+14,7%)
(2023: 18 433, 2022: 21 288, 2021: 19 893, 2020: 11 109)

Juli 2024: 32 164 (+2,1%)
(2023: 31 020, 2022: 29 684, 2021: 34 091, 2020: 33 653)

Augusti 2024: 27 798 (+16%)
(2023: 24 392, 2022: 24 223, 2021: 28 770, 2020; 22 826) §

Januari — augusti 2024: 150 271 (+8%)
(2023: 139 408, 2022: 146 535, 2021: 115 535, 2020: 105 685)

Kélla: SCB/Tillvaxtverketi g _
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Juni 2024
58 255 st

Total antal gastnatter, 2024-06 - 2024-06

+8 807 st +17,8%

Utveckling jamfért med féregaende period,
2023-06 - 2023-06

Juli 2024
116 866 st

Total antal gastnatter, 2024-07 - 2024-07

+5 782 st +5,2%

Utveckling jamfért med féregaende period,
2023-07 - 2023-07

Augusti 2024
78 085 st

Total antal gastnatter, 2024-08 - 2024-08

+6 836 st +9,6%

Utveckling jamfért med féregaende period,
2023-08 - 2023-08

Kalla: SCB/Tillvaxtverket

42 210 st

Antal svenska gastnatter, 2024-06 - 2024-06

+4 137 st +10,9%

Utveckling jamfért med féregaende period,
2023-06 - 2023-06

89 051 st

Antal svenska gastnatter, 2024-07 - 2024-07

+4 183 st +4,9%

Utveckling jdmfért med féregdende period,
2023-07 - 2023-07

53 078 st

Antal svenska gastnatter, 2024-08 - 2024-08

+3 429 st +6,9%

Utveckling jamfért med féregaende period,
2023-08 - 2023-08

12 680 st

Antal utlandska géastnatter, 2024-06 - 2024-06

+1 543 st +13,9%

Utveckling jamfért med féregaende period,
2023-06 - 2023-06

26 408 st

Antal utlandska gastnatter, 2024-07 - 2024-07

+512 st +2,0%

Utveckling jamfért med féregaende period,
2023-07 - 2023-07

23730 st

Antal utlandska géastnatter, 2024-08 - 2024-08

+2 391 st +11,2%

Utveckling jamfért med féregaende period,
2023-08 - 2023-08

KARLSKRONA



Andel svenska och utlindska gastnétter

2024-06 - 2024-08

B Sverige (72.8%)
Utland (24.8%)
B Eiangivet (2.4%)

Export Excel Export PDF Analys

Andel svenska och utlindska gistnitter

2024-01 - 2024-08

B sverige (743%)
Utland (21.1%)
B Eiangivet (4.7%)

Export Excel Export PDF Analys

Storsta utlindska marknaderna

. Antal gastnétter 2024-06 - 2024-08 Antal gastnatter 2023-06 - 2023-08

Tyskland
Nederldnderna
Danmark

Polen

Schweiz

n

0 5000 10000 15000 20000 25000 30000 35000

Export Excel Export PDF Analys

Storsta utlaindska marknaderna

. Antal gastnatter 2024-01 - 2024-08 Antal gastnatter 2023-01 - 2023-08

Tyskland
Nederldnderna
Danmark

Polen

Norge

1'I||

0 5000 10000 15000 20000 25000 30000 35000

Export Excel Export PDF Analys

Juni — augusti 2024

Januari — augusti 2024

Kalla: SCB/Tillvaxtverket
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Camping - gastnatter
Juni 2024: 29 423
(2023: 22 473, 2022: 20 040, 2021: 23 485, 2020mibs

Juli 2024: 71 671
(2023: 63 190, 2022: 62 090, 2021: 68 827, 2028

Augusti 2024: 39 894
(2023: 36 654, 2022: 38 065, 2021: 41 520,28

Totalt juni - augusti: 140 988 (+9%%
(2023: 122 317, 2022: 120 195, 2021: 133 832)

Kalla: SCB/Tillvaxtverket

KARLSKRONA



Gasthamnar - gastnatter
Maj — september 2024

Batar: 10 170 (-12%)

(2023: 11 374, 2022: 9 619, 2021: 9 057,
2020: 6 221, 2019: 9 113)

Husbilar: 8 405 (-5%)

(2023: 8 866, 2022: 9 116, 2021: 8 195,
2020: 7 196, 2019: 8 006)

Totalt 2024: 18 575 (-9%)

(2023: 20 240 (+8%), 2022: 18 735,
2021: 17 252, 2020: 13 417, 2019: 17 119)

Minskningen: Brinovas nya stallplatser samt farre helger med extra stallplatser?

KARLSKRONA




KarlskronaTuristcenter
- Besokare

Juni - augusti 2024: 8 692
(2023: 9 212, 2022: 9 696)

KARLSKRONA
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_ Kontakta Visit Karlskrona m

Kariskrona. Mitt i skdrgarden.

Kasta ankar i Karlskrona, staden som grundades 1680, d4 Karl X| besit sig for att anlagga landets nya marinbas har. Mer &n 340 ar senare ligger
marinbasen kvar och den val bevarade och

p pa Unesco, som gav staden varldsarvsstatus 1998, Vart du an gar
kan du se bevis p detta; flotta kyrkor, pampiga torg, paradgator och férsvarsverk som lockar besékare fran hela vériden.
Och allt detta pa ett antal dar, mitt i skargarden. En skargard som Unesco har utsett till ett av sju biosfaromraden i Sverige. Inte pa nagon annan plats
ivarlden kan du paddia runt i ett Unesco biosféromrade medan du njuter av iska befastningar och ien vir

Valkommen till Karlskrona!

Evenemang - kommande héjdpunkter

Alit fran guidade stadsrundor och skargardsturer till naturvandringar, kenstutstaliningar, musik och néje. Nedan hittar du ett axplock, fullstandig
oversikt finns under "Evenemang”

- Fler evenemang

VASAS*LS KONS [=PROVAP;

ERT - MARINENS PADDLING PA

MUSIKKAR - KRIG DRAGSO™~ EN DEL OMBORD M/F

OCH... AV BLEKINGE... GASEFJARDEN OLFESTIVAL 2022
02 Sep. 03 Sep - 04 Sep 06 Sep - 09 Sep 09Sep-10Sep
Musik och kultur har en formaga att - Under helgen, 3 - 4 september. far  Folj med ut i Karlskranas vackra Kntligen ar det alfestival igen!
skapa ett lugn hos ess manniskor,  man helt gratis prova pa skargard och njut av en hirlig
Man kan acksa se att den harett..  Sitontopkajaker, Sprintkajaker, rékfrossa ombord pa M/F

kanoter och. Gasefjarden tillsammans.

Las mer Lis mer Lis mer Las mer

NATUR & FRILUFTSLIV

Karlskrana erbjuder ett stort antal harliga naturupplevelser under hela Varldsklass! Flotta kyrkor, pampiga targ, paradgator och forsvarsverk
aret. lockar besikare fran hela varlden! Och hav - &veralltl

Underbara outd fér familjer och fril > Din guide till staden =

Visitkariskrona.se

1 juni — 31 augusti 2024

435 145 sidvisningar (-1,35%

2023: 441 412, 2022: 351 235,
2021: 386 000, 2020: 150 000

KARLSKRONA



Visit Karlskronas SoMe-kanaler:

Facebooksida:

2024: 12 927 foljare

(2023: 12 195, 2022: 11 790, 2021: 11 063, 2020: 10 483,
2019: 9 911)

Instagram:

2024: 6 551 foljare
(2023: 6 169, 2022: 5 726, 2021: 5 329, 2020: 4 450, 2019: 3 675)

74 336 inlagg ar taggade med: #visitkarlskrona
(2023: 69 985, 2022: 64 901, 2021: 57 933, 2020: 49 570,
2019: 42 637)

KARLSKRONA

Story Performance

cover your story's performance over a 24 hour period from the time it was published

Story Detail Story Stats
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Drottningskars kastell

Antal besokare juni — augusti 2024: 25 367

(2023: 17 711)
AnEal besokare pa guidade visningar: 784

VISIT KARLSKRONA.



Guideturer till besokare (reguljara) i
besoksnaringsenhetens regi

Turer som erbjuds: Kungsholms Fort, Repslageri/Stumholmen - Vandring i Varldsarvets hjarta ]
och Stadsrundtur 90 minuter (Gamla Orlogsvarvet ej mdjlig.)

Antal besokare:

2024: 1 526
(2023: 2 057, 2022: 1 805, 2021: 2 925, 2020: 2 222, 2019: 4 807)

Antal turer:

2024: 147
(2023: 184, 2022: 136, 2021: 227, 2020: 178, 2019: 313)




Bestallda guideturer i
besoksnaringsenhetens regi:

Antal besokare:
2024: 5 110 (inkl. kryssningsturer)

(2023: 14 641, 2022: 17 578,
2021: 1 814, 2020: 487, 2019: 6 084)

Antal turer:

2024: 373 (inkl. kryssningsturer)
(2023: 565, 2022: 624, 2021: 74,

2020: 28, 2019: 179)

KARLSKRONA | e - -




Kryssningsanlop:
2024: 18
(2023: 21, 2022: 36, 2021: 11,

2020: 2, 2019: 2)

Gaster och besattning:

2024: 24 185 + 9 654 v
(2023: 29 023 + 14 964, 2022: 29 585 + 18 993,

2021: 3377 + 2367, 2020: 450 + 410, 2019: 750 +§73

-
Y

-

Antal salda turer: &

2024: 295 |
(2023: 404, 2022: 387, 2021: 27, 2020: 2, 2019: 10)

KARLSKRONA



Skargardstrafiken - Resenarer

Juni - augusti 2024: 83 534

(2023: 82 186, 2022: 86 536, 2021: 81 982,
2020: 59 953, 2019: 95 692)

Elbat Elleskar 2024: 10 400

(I Affarsverken/Skargardstrafiken regi)

Kalla: Blekingetrafiken och Affarsverken Karlskrona

KARLSKRONA




Marinmuseum - Besokare

Juni — augusti 2024: 115 000

(2023: 130 000, 2022: 140 000, 2021: 88 105, 2020: 44 830, -
2019: 146 534)

Museichef Mats Persson beréattar:

” Vara siffror ar stabila, aven om vi haft farre besdkare an forra aret
under juli och augusti. Daremot hade vi fler besokare an 2023 i ma; v
och juni, vilket ser ut att halla i sig aven nu i september. Det visar att
- vart arbete med att bredda sasongen boérjar ge resultat. ... Vi fortsatter
att vara ett av sydostra Sveriges storsta besoksmal med besokare fran
I bade Sverige och utlandet.”




Blekinge Museum - Besokare .

Museigarden och utstaliningarna i Grevargarden +
program-verksamhet och visningar: | =

Juni — augusti 2024: 24 000 + 3112 |~ \
(2023: 24 125+2 521, 2022: 24 443+6 454) ——

KARLSKRONA



Karlskrona

\ \% __/2@mE— Porslinsmuseum och
,ﬁ S o B4l Albinsson & Sjobergs
"""""""""""""" s — T\ Vb, — Bilmuseum - Besokare

Jjnl b 2(}24 6 200
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